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Emploi - Poste - Temps plein

OPERATRICE OU OPERATEUR INFORMATIQUE CEGEP © >

SAINT-JEAN-SUR-RICHELIEU
Catégorie : Opérateur

@ siege social - Saint-Jean-sur Richelieu Québec J3B 5J4
Cégep Saint-Jean-Sur-

Richelieu
Fin de l'affichage : 2026-11-11

Sommaire Dés que possible
Horaire: Lundi au vendredi, 35h de jour et de Quart: Jour et Soir
soir
Salaire : Entre 25,65S - 28,688 / heure Syndiqué : Oui
Description

Faites une différence dés aujourd’hui dans un cégep ou chaque membre de I'équipe compte!

Responsabilités
M. Charles Longtin, votre supérieur immédiat a la Direction des technologies de I'information, a su

créer une équipe ou régne un climat de confiance mutuelle et de collaboration.

Voici un apergu des mandats qui vous seront confiés :

e Assumer le réle de soutien technique « helpdesk », niveau 1;

» Configurer les différentes mises a jour des logiciels utilisés selon les procédures établies pour les
postes de travail et les imprimantes, tout en voyant a son bon fonctionnement et en collaboration
avec les
technicien.nes en informatique;

o Evaluer les problémes rapportés pour en déterminer la nature et apporter les solutions et les
correctifs requis (niveau 1);

« Configurer des appareils téléphoniques;

» Procéder a la configuration les groupes (Active Directory, Teams, etc.) pour les cours a la formation
continue;

 Participer au maintien de l'inventaire des logiciels et des équipements;

o Collaborer avec I'équipe de technicien.nes sur différents projets et implantations;

* Documenter les procédures nécessaires au support des applications et a I'exploitation des postes
de travail dans le cadre des standards établis;

 Participer a I'implantation du virage numérique.

Exigences Pour mener a bien la réalisation des tiaches de ce poste, nous demandons :

» Un diplome d'études professionnel (DEP) avec option appropriée ou détenir une attestation
d'études dont I'équivalence est reconnue par l'autorité compétente;

Et
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e 2 années d’expérience pertinente;

» Niveau de maitrise du frangais (Programme d'amélioration et de valorisation du frangais) : Assez
bien (C).

Le Cégep applique un programme d'acceés a l'égalité en emploi et invite les femmes, les personnes en
situation de handicap, les personnes autochtones, les minorités visibles et les minorités ethniques a
soumettre leurs candidatures. Si vous étes une personne en situation de handicap, vous pouvez
recevoir, sur demande, de 'assistance pour le processus de présélection et de sélection.

Avantages » Quatre (4) semaines de vacances dés la premiéere année et treize (13) jours fériés
e Programme de perfectionnement pour le développement de compétences
e Programme d'aide aux employé.es et télémédecine
» Le régime de retraite de la fonction publique québécoise (RREGOP)

Remarque

Cadre horaire : L'horaire de travail s'échelonne entre 7 h 30 et 22 h.
Bien que le poste soit occupé principalement de jour, le titulaire pourrait étre appelé a
travailler dans cette plage en fonction des besoins.

Campus Brossard : A titre de responsable de la formation continue, vous serez appelé a vous
déplacer occasionnellement au campus de Brossard.

Date d'entrevue : 16 novembre 2026
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