Faire carriere dans
un milieu
d’exception

L’Université du Québec en
Abitibi-Témiscamingue (UQAT)
est une université francophone
humaine, créative et audacieuse
démontrant depuis plus de 40
ans un incroyable dynamisme en
enseignement, en recherche et
en création. En forte croissance,
I'UQAT représente un milieu de
travail de choix conjuguant
accessibilité, inclusion et
excellence.

Milieu humain, dynamique et

travail collaboratif

Vie active et développement
professionnel

Possibilité d'aménagement
d’horaire

Congés payés généreux
et flexibles

Assurances collectives
et régime de retraite

ugat.ca/faire-carriere
facebook.com/RecrutementUQAT

Offre d’emploi

Technicienne ou technicien en
technologies de I'information — Niveau 2

Concours 2026-102

14 octobre 2026

Le Service des technologies de I'information a pour réle d’assurer la réalisation de
travaux techniques reliés, entre autres, a la réparation, au développement, au
controle et a la configuration d’équipements, de systemes informatiques et de
communication. Ce service est également responsable de I'analyse des besoins,
d’assurer l'assistance et le soutien technique aupres de la clientele.

Votre role

Cette personne effectue différents travaux techniques reliés a la configuration d’équipements
et de systemes informatiques et de communication. Cette personne participe également a
I'analyse des besoins de la clientéle et lui procure assistance et support.

Vos responsabilités

Compléter et répondre aux bons de travail qui lui sont acheminés afin d’offrir un
soutien technique a distance ou en personne aux utilisateurs;

Monter, installer, entretenir, tester et évaluer les appareils, les équipements et les
systémes sous sa responsabilité. Formuler a la personne désignée des
recommandations sur leur sélection ou leur mise au rancart;

Calibrer, ajuster, réparer ou remplacer les appareils et les systemes sous sa
responsabilité, qui sont endommagés, selon les recommandations du manufacturier.
Rapporter les appareils défectueux a l'atelier technique et assurer le suivi des
réparations;

Conseiller, assister et initier les professeurs, les chercheurs, les étudiants et le
personnel de 'établissement concernant I'utilisation des différentes technologies;
Supporter les utilisateurs dans l'analyse des problémes reliés a son domaine
d’expertise et les conseiller afin d’apporter les correctifs appropriés;

Effectuer de lentretien préventif afin d’assurer le bon fonctionnement des
équipements et systémes sous sa responsabilité, analyser les problémes et apporter
les correctifs appropriés;

Préparer et installer les équipements appropriés dans les laboratoires, salles de cours,
salles de conférences et autres;

Participer a l'organisation d’activités spéciales;

Gérer le prét et la maintenance du matériel sous sa responsabilité;

Tenir a jour l'inventaire des équipements et du matériel sous sa responsabilité et
assurer son entretien et son approvisionnement;

Assurer I'implantation, I'entretien, la mise a niveau des systéemes par I'ajout de
nouvelles fonctionnalités et par I’entretien des services;

Participer a la mise en place de meilleures pratiques en matiére de sécurité
informatique;

Communiquer avec des fournisseurs afin d’obtenir des prix, des catalogues et des
renseignements sur les produits disponibles sur le marché ou qui sont requis dans
I’exercice de ses fonctions et effectuer les commandes d’équipements nécessaires;
Participer a I’élaboration des plans d’aménagement pour des améliorations ou de
nouveaux projets et participer aux travaux d’installation;

Collaborer a I'élaboration des guides reliés a l'utilisation des équipements, des
systémes et des appareils ainsi qu'a la conception ou a la révision des formulaires
reliés a ses activités;
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Vos responsabilités (suite)

e Tenir a jour et consulter la documentation technique reliée a ses activités et assurer

la disponibilité de cette derniere aupreés des utilisateurs;
L’UQAT valorise I'équité, la diversité P p ’

et Pinclusion (EDI) et, reconnaissant o Utiliser les logiciels reliés a son champ d’activités;
SOFh role d'agent de Clllangzment, e Maintenir a jour ses connaissances sur les nouvelles technologies et mettre en
veille a garantir un milieu de vie A . .
inclusif pour tous et toutes. Ainsi, appl}c.zitlon les appr'entlssages, . .
I'UQAT encourage les Autochtones, e Participer au choix de nouveaux outils technologiques et en recommander
le§ fe.m’me.s,. les memb?es d’gne: 'acquisition, le cas échéant;
minorité visible ou ethnique ainsi Initi f d 1 larié N lée d
que les personnes en situation de o Initier et former des nouvelles personnes salariees et peut etre appelée a coordonner
handicap a4  présenter  leur le travail, a répartir le travail, a en vérifier I'exécution ainsi qu’a collaborer a
candidature, et ce, conformément au I'entrainement du personnel impliqué dans son secteur d’activités;
programme d’acces a légalité a . . R , .
Temploi auquel elle souscrit. Veuillez e Accomplir temporairement des taches d'un poste connexe ou inférieur, lorsque
noter que des mesures d’adaptation requis.
peuvent étre offertes aux personnes
handicapées en fonction de leurs
besoins.
Votre profil
3 campus, 4 centres et un point e Détenir un diplome d’études collégiales (DEC) dans un champ de spécialisation
de service approprié relié aux technologies de I'information;
o Cumuler trois (3) années d'expérience pertinente;
Plus de 900 membres e Maitriser le fran(;ais aloral et a 1’écrit;
du personnel o Connaitre les environnements Windows 11, Microsoft 365, MECM, Microsoft Entra
et Microsoft Active Directory;
Plus de 7 000 étudiants e Connaitre Aruba ClearPass et le systéme téléphonique Avaya (des atouts);
et étudiantes o FEtre autonome, faire preuve d’initiative, offrir un bon service a la clientéle et avoir

de l'intérét pour le travail d’équipe.

Plus de 160 programmes
d’études de 1°¢, 2¢ et 3¢ cycles

Plus de 24 000 diplomés

Entrée en
fonction

et diplomées Statut Traitement Lieu de travail

e Contrat de 12 mois
Remplacement durant un Entre 28,588 et
Toute candidature sera traitée de congé de maternité 42,10$/heure Rouyn-Noranda | Novembre 2026

-\ : selon I'expérience
maniere confidentielle. « 35h/semaine

A partir de notre plateforme de
gestion des candidatures, les
personnes intéressées doivent
faire parvenir leur lettre de
motivation accompagnée de leur
curriculum vitae ainsi que d'une
copie de diplome et, sur une base
volontaire, du formulaire d’acces a
P’égalité en emploi, avant 16h, le
26 octobre 2026 a l'attention
de:

Cassy Pelletier, CRHA
Conseillere en gestion des
ressources humaines

Information :

ress.humaines@ugqat.ca
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