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DESCRIPTION DU POSTE
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23 mars 2026

Le College de Rimouski est actuellement a la recherche d'une opératrice ou d'un opérateur en informatique. Toe deml
ype d'emploi

Joignez-vous a une équipe humaine, engagée et innovante !

IL;

Permanent / Temps plein

Quarts de travail :

OX

* Etablissement d'enseignement : Cégep de Rimouski
* Direction/service : Technologies de l'information

* Nom du supérieur immédiat : Marc-Antoine Couture
* Horaire de travail : Du lundi au vendredi de 8h30 & 12h et de 13h30 & 16h30

* Début de I'affichage : 2026-02-20 Emplacement
* Fin de I'affichage : 2026-03-08

Jour

Heures de travail :

@

35 h/sem.

O,

Sur les lieux du travail

Salaire :
Présentation de I'établissement ng 24,99 $ - 27,95 $ CAD Taux horaire
Rythmé par la vie entre fleuve et montagnes, le College de Rimouski est une institution d’enseignement Syndiqué :
supérieur qui se distingue par son approche humaine et la diversité de son expertise, de ses savoirs et des iii oui

moyens pédagogiques dont il dispose. Fort de ses trois composantes que sont I'Institut maritime du
Québec, le Cégep de Rimouski et le Centre matapédien d'études collégiales, le College brille grace a
I'excellence et & la variété de la formation qui y est offerte. A travers plus de 30 programmes, il fait vivre des
moments marquants et des expériences de vie et d'apprentissage uniques a plus de 2 300 étudiantes et
étudiants chaque année. Par leur travail et leur implication, preés de 800 personnes collaborent a sa réussite
et a son essor. Ses services de formation continue appuient le développement des compétences de 2 600 @ cv
personnes et de plus de 150 entreprises.

Documents requis

Le College de Rimouski marque le présent et I'avenir de sa communauté et de sa région, et rayonne au-
dela des frontiéres. Il est un complice ouvert et bienveillant : il est présent pour le futur.

Nature du travail

Le réle principal et habituel de la personne de cette classe d'emploi consiste & assister les utilisatrices ou
utilisateurs d'ordinateurs et a les aider lors de difficultés d'ordre matériel ou logiciel. Elle installe et configure
le matériel informatique et les logiciels conformément a des procédures précises.

Quelques attributions caractéristiques

La personne de cette classe d'emploi installe et configure des ordinateurs et des équipements
périphériques; elle effectue ces taches sur des réseaux. Elle solutionne certains problemes d'utilisation des
technologies de l'information et de la communication. Elle raccorde les ordinateurs et les équipements et
s'assure de leur compatibilité.

Elle installe, configure et met a jour des logiciels et des programmes maison conformément a des



procédures établies; elle se sert, entre autres, de logiciels utilitaires pour localiser et solutionner les
difficultés.

Elle répond a distance aux demandes d'assistance des utilisatrices ou utilisateurs et fournit l'information
pertinente. Au besoin, elle se rend sur place pour effectuer le dépannage matériel et logiciel, confie les
problémes qui dépassent sa compétence aux personnes qualifiées ou aux entreprises qui ont fourni le
matériel.

Elle effectue la prise de copie de sécurité, la copie, la compression ou la destruction de fichiers sur divers
supports et le transfert de données entre divers postes de travail; elle nettoie, entretient et effectue les
réparations mineures des équipements.

Elle utilise divers appareils périphériques, selon des instructions précises.
Elle peut étre appelée a dresser l'inventaire du matériel et des logiciels et & le maintenir a jour.
Elle peut étre appelée a initier au travail les nouvelles personnes de sa classe d'emploi.

Au besoin, elle accomplit toute autre tdche connexe.

EXIGENCES

Exigences particulieres

Détenir un dipléme d'études professionnelles (DEP) avec option appropriée.

Ou

Détenir une attestation d'études dont I'équivalence est reconnue par l'autorité compétente et avoir deux (2)
années d'expérience pertinente.

Autres exigences
« Avoir de 'ouverture a l'innovation;
« Faire preuve d'autonomie, d'initiative et d'organisation;
« Avoir une bonne capacité a travailler en équipe;
« Posséder une bonne connaissance de la langue francaise parlée et écrite;

« Démontrer un intérét marqué a installer et configurer différents types d'équipement et de matériel
informatique;

« Capacité a répondre aux besoins des étudiants et des membres du personnel avec diligence, écoute et
souci de satisfaction.

Atout

« Posséder une bonne connaissance dans I'entretien des imprimantes multifonctions.

Tests requis
En complément d'une entrevue, les exigences particulieres seront mesurées a l'aide de tests, notamment
de francais écrit et psychométrique. L'obtention de I'emploi sera conditionnelle a la réussite de ceux-ci.

Le College de Rimouski souscrit aux programmes d'acces a I'égalité en emploi en vigueur et invite les
femmes, les personnes en situation de handicap, les membres des minorités visibles et ethniques ainsi que
les autochtones a présenter leur candidature. Les personnes en situation de handicap ayant besoin d'un
accommodement durant le processus de candidature peuvent en faire la demande par courriel a I'adresse
rh@cegep-rimouski.qc.ca.

AVANTAGES



Accessibilité aux installations
sportives

Assurances collectives,
régime de retraite, congés
pour raisons personnelles

Nombreuses possibilités de
développement professionnel

Mission éducative orientée
vers la qualité et I'innovation

Horaire d'été, 4 a 8 semaines
de vacances annuelles

Programme d'aide, prévention

et promotion des saines
habitudes de vie

Emplois diversifiés et de
qualité

Accueil et mentorat pour les
nouvelles personnes
embauchées

!,
.1 m.
-
Esprit de collégialité, projets

d'équipe, respect des pairs et
des idées

S

Mesures de conciliation travail
et vie personnelle



