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RESPONSABLE SERVICE CLIENT — BOUTIQUE LA CLASSE

CAMPUS LONGUEUIL — SAINT-LAMBERT ET CAMPUS VILLE de SAINTE-CATHERINE
TEMPS PARTIEL, 14H / SEMAINE, SELON DISPONIBILITE

La Boutique La classe travaille de concert avec le College Charles-Lemoyne afin d’offrir un service a la clientéle unique
et personnalisé. Nous nous engageons a offrir des produits de qualité a un colt abordable et surtout de voir a la
satisfaction de notre clientele.

La boutique La classe est a la recherche d’une ou d’un responsable service client a temps partiel.
CE QUE NOUS AVONS A VOUS OFFRIR

Le responsable service client effectuera des taches en lien avec la préparation et la livraison des commandes d’uniformes
scolaires.

La personne pourrait étre appelée a effectuer les taches suivantes :

e Compter, compiler et manipuler les différentes commandes des fournisseurs

o Accueillir les clients avec respect, humour, efficacité

e Faire essayer les vétements commandés, procéder aux échanges et apporter des conseils
e Suivre les procédures et politiques opérationnelles

e Maintenir un espace de travail propre et organisé

e Etc.

VOUS AVEZ CES QUALIFICATIONS?

e Ftre alaise avec la clientéle

e Aimer le travail d’équipe

e Avoir de I'entregent

e Avoir le sens de l'initiative

e Etre dynamique, honnéte et patient
e Etre organisé et polyvalent

UN APERCU DE NOTRE PROPOSITION

e Temps partiel, 14/ semaine, selon vos disponibilité
e Horaire flexible

POUR POSTULER

Faites parvenir votre curriculum vitae par courriel a rh@cclemoyne.edu
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Nous appliquons un programme d’accés a I'égalité et nous invitons les femmes, les minorités visibles et ethniques, les Autochtones et les
personnes handicapées a présenter leur candidature. Les personnes handicapées qui le désirent peuvent étre assistées pour le processus de
présélection ou de sélection.

Notez que le College Charles-Lemoyne s'engage a ne pas communiquer les renseignements personnels recueillis a des tiers, a moins que cela ne
soit requis en vertu d'une obligation Iégale ou d'une ordonnance d'un tribunal. Dans ce dernier cas, des clauses de confidentialité assurent la
protection adéquate des renseignements personnels.



