CONCOURS S-2324-14

TECHNICIEN(NE) EN INFORMATIQUE
SERVICE DeS ReSSOURCES INFORMATIQUES

Poste a temps complet
Echelle salariale de 24,21 $ / ha 32,32$ / h
Horaire du lundi au vendredi de 8 h a 16 h (35 h / semaine)

Le Cégep Gérald-Godin souscrit au principe d’équité en matiere d’emploi et applique un programme d’accés a
I"égalité pour les femmes, les autochtones, les minorités visibles, les minorités ethniques et les personnes en
situation de handicap.

Description générale

Sous la responsabilité du coordonnateur du service informatique, la technicienne ou

le technicien informatique effectue des travaux techniques relatifs au fonctionnement de
réseaux, d'ordinateurs et de périphériques et fourni le soutien technique aux utilisatrices et
utilisateurs. Cette personne est plus particulierement amenée a :

e Installer, configurer et assurer le bon fonctionnement du matériel informatique, des logiciels
de systémes d'exploitation et des applications logicielles des usagers, tels que les systémes
d'exploitation Microsoft Windows 10 et 11, la suite M365, les consoles de sécurité (EDR, ATP,
etc.), les serveurs Microsoft Windows (versions 2016 et antérieures), Active Directory, SCCM,
Intune, etc. ;

e Participer a la mise en place de mécanismes et de programmes relatifs a la sécurité
informatique ;

e Répondre aux appels de service des usagéres ou usagers quant a l'entretien et la réparation

des équipements et des systémes informatiques ;

Documenter adéquatement toute intervention réalisée en Tl ;

Participer a la conception, I'élaboration, la mise en place et le soutien de systémes, des outils

et des solutions, offerts aux usageres ou usagers au sein de |'organisation ;

Développer des outils ou des systémes permettant I'automatisation des processus

informatiques ;

Effectuer la surveillance des systémes sous sa responsabilité ;

o Gérer les préts d'équipements et la mise a jour de I'inventaire des équipements et des
logiciels ;

e Mettre en place des procédures opérationnelles pour les systémes informatiques sous sa
responsabilité.

Profil recherché

a personne recherchée se démarque par son sens
d’éthique professionnelle. Elle mise sur le travail d’équipe
et la collaboration. Elle souhaite mettre a contribution ses
connaissances techniques et proposer des solutions
durables et novatrices. Elle est capable de traiter plusieurs
dossiers simultanément et d'établir des priorités. Elle fait
preuve de flexibilité, d’adaptation, de rigueur et de
respect des regles établies.
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Qualifications requises

e Détenir un diplébme d'études collégiales en informatique
avec champ de spécialisation approprié ou détenir un
dipldme ou une attestation d’études dont I'équivalence
est reconnue par |'autorité compétente ;

e Posséder trois (3) années d’expérience a titre de
technicienne ou technicien en informatique ou dans un
emploi équivalent (atout) ;

e Connaissance du milieu collégial (atout) ;

e Adhérer au Plan stratégique et au Projet éducatif du
Cégep.
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Date d'entrée en fonction : dés que possible

du 29 février au 8 mars 2024

semaine du 11 mars 2024

Durée de I'affichage :
Tenue de I'entrevue :

Test d'embauche : francais

INTERESSE(E) ?
ENVOYEZ VOTRE CV ET LETTRE DE MOTIVATION A :
DOTATION@CGODIN.QC.CA





