o I
% College d’Alma OFFRE D'EMPLOI

OPERATEUR EN INFORMATIQUE

A LA DIRECTION DES TECHNOLOGIES DE L’INFORMATION
PROJET A TEMPS COMPLET
JUSQU’AU 30 JUIN 2025 AVEC POSSIBILITE DE PROLONGATION

CONCOURS S-2023-2024-20

Nature du travail

Le role principal et habituel de la personne salariée de classe d’emplois consiste a assister les utilisatrices et
utilisateurs d’ordinateurs et notamment a les aider lors de probléemes d’ordre matériel ou logiciel et également a
procéder a des installations et des configurations de matériel informatique ou de logiciels conformément a des
procédures standardisées.

Roles et responsabilités

e Installer, effectuer des réparations mineures et configurer des ordinateurs et des équipements périphériques;

o Installer des composants d’ordinateur tels que des cartes, des barettes de mémoire ou des composants de
réseaux;

o Effectuer des taches sur des réseaux;

¢ Répondre aux demandes d’assistance des utilisatrices et utilisateur et fournir I'information pertinente;
e Dresser l'inventaire du matériel et des logiciels et le maintenir a jour;

e Au besoin, elle accomplit toute autre tache connexe.

Qualifications requises

Etre titulaire d’un dipldme d’études professionnelles en soutien informatique ou étre titulaire d’un dipléme ou une
attestation d'études dont I'équivalence est reconnue par l'autorité compétente, et avoir deux (2) années
d’expérience pertinente.

Caractéristiques particuliéres reliées a ’emploi

e Connaissances des plateformes pédagogiques et collaboratives;

e Avoir la capacité a travailler sous pression et de fagon autonome dans le respect des régles de fonctionnement
établies;

e Posséder des habiletés reconnues en planification et en organisation du travail;

e Avoir de la rigueur et le souci de la précision dans I'exécution de son travail;

e Réussir I'épreuve de francais.

Date d’entrée en fonction : Deés que possible
Horaire de travail : 35 heures par semaine — lundi au vendredi
Traitement :  Entre 22,36 $ et 25,00 $ I'heure
Service: Technologies de I'information
Supérieur immédiat :  Pascal Cété, Directeur des technologies informatiques

Nous remercions de leur intérét toutes les personnes qui soumettront leur candidature
avant midi, le 27 février 2024 au lien suivant :
https://www.collegealma.ca/offres-emploi/operateur-en-informatique-a-la-direction-des-technologies-de-
linformation-projet-specifique-a-temps-complet/
Il est a noter que la réception des candidatures sera confirmée, mais seulement les personnes retenues en
entrevue seront contactées.
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