
Intervenant.e en relation d'aide – Temporaire 12 mois 

 
Faites carrière à l'ÉTS 
 
Et si l'on vous disait que votre expertise en intervention et relation d’aide pouvait changer la vie de jeunes 
étudiant.es?  
 
En rejoignant les Services à la vie étudiante de l’ÉTS, vous contribuerez au soutien de nos étudiant.es dans 
leur parcours académique. Concrètement, vous leur permettrez de se concentrer sur ce qui compte 
vraiment: bâtir leur avenir et devenir les ingénieurs de demain!   
 
En devenant employé.e de l’ÉTS, vous intégrerez une institution reconnue et rencontrerez des collègues 
qui vanteront les mérites de notre conciliation vie personnelle et professionnelle et vous diront combien 
ils apprécient leurs conditions de travail. 
 
 
Échelle salariale compétitive:  34,30 $ à 55,52 $ (Classe 14) 
Horaire de travail flexible avec possibilité de télétravail: 35h / semaine du lundi au vendredi 
 
Quel sera votre impact en tant qu’intervenant.e en relation d’aide à l’ÉTS? 
 
Vous interviendrez auprès d’étudiants vivant des difficultés d’ordre psychologique, d’adaptation ou 
d’apprentissage.   
 
Au quotidien votre rôle sera de : 
 

• Accompagner et soutenir les étudiants aux prises avec des problématiques de santé mentale ou de 
la détresse psychologique (incluant aussi les problématiques d’intégration sociale et 
psychosociales complexes) afin de favoriser leur intégration à leur milieu d’étude. 

• Rencontrer individuellement l’étudiant afin d’évaluer la ou les problématiques auxquelles  il est 
confronté.  Vous le conseillerez et l’aiderez à identifier ses difficultés, vous développerez avec lui 
des stratégies et un plan d’action lui permettant de s’accomplir dans la réussite de son projet 
d’étude et en assurerez le suivi. 

• Intervenir lors de situations de crise ou d’urgence en collaboration avec l’équipe des Services à la 
vie étudiante. Vous aurez à évaluer l’urgence, désamorcer les situations de crises, collaborer avec 
les partenaires impliqués, évaluer les besoins, référer vers les ressources appropriées et assurer le 
suivi.  

• Collaborer avec divers intervenants internes : Vous serez appelé à collaborer ou exercer un rôle-
conseil pour aiguiller, conseiller et accompagner les partenaires (par exemple, professeurs, 
regroupements étudiants, et partenaires des autres services) qui souhaitent obtenir du soutien 
pour accompagner ou référer des étudiants qui vivent diverses difficultés. 

• Élaborer des outils et des programmes innovants de prévention, de sensibilisation et 
d'intervention, basés sur les meilleures pratiques, destinés aux étudiants en difficulté afin de 
favoriser leur bien-être psychologique et leur adaptation scolaire et sociale. 

• Concevoir, organiser et animer des ateliers collectifs afin d’outiller concrètement les étudiants 
concernés et leur donner la possibilité de créer des liens et de bâtir un réseau d’entraide. 



• Assurer une présence dans les lieux de rassemblement des étudiants et aux activités étudiantes, 
dans le but d’identifier les étudiants aux prises avec des difficultés et de les diriger vers les 
ressources appropriées. 

• Développer des collaborations et des partenariats avec le réseau de la santé publique et des 
services sociaux et autres ressources communautaires, en vue de diriger les étudiants vers les 
ressources externes appropriées. 

• Être la voix des étudiants. Vous aurez à informer les membres du personnel des besoins et des 
intérêts des étudiants et les sensibiliser à certaines problématiques. 

• Participer à l’amélioration des mesures en place et de l’organisation des services. 
 
 
Vous aurez du succès si : 
 

• Collaborer avec de nombreux intervenants vous stimule. 

• Vous avez un sens de l’organisation à toute épreuve vous permettant de respecter des échéanciers 
parfois serrés. 

• Vous êtes créatif et proactif. Vous n’hésitez pas à proposer de nouvelles idées.  Votre expérience 
en conception de programmes de prévention et de sensibilisation sera des plus utile! 

• Vous êtes à l’aise dans une approche de soutien psychologique court terme.  

• Vous êtes capable de travailler de façon autonome et d’agir sans toujours vous référez aux autres. 

• Vous maîtriser le français et l’anglais. Pour pouvoir intervenir de façon juste et efficace avec tous 
nos étudiants. 

• Vous avez de l’expérience en relation d’aide auprès de jeunes adultes (atout). 

• Vous avez une bonne connaissance du réseau de la santé publique et des services sociaux ainsi que 
des organismes communautaires du grand Montréal (atout). 

• Êtes membre d'un ordre professionnel pertinent (atout). 

• Êtes disponible à l’occasion à l’extérieur des heures régulières de travail lors d’activités étudiantes. 
 
 
PROFIL RECHERCHÉ : 
 

• Vous détenez un diplôme de maîtrise en psychoéducation, travail social, psychologie, sexologie, ou 
dans une discipline appropriée. 

• Vous avez au moins 3 ans d'expérience professionnelle pertinente, notamment dans le milieu 
scolaire, collégial ou universitaire ou encore dans les services sociaux ou communautaires. 

• Mais surtout … vous avez une attitude positive et collaborative. 
 
 
Nous offrons des conditions exceptionnelles 
• Salaire concurrentiel 
• Assurances collectives 
• Possibilités d'horaires variables et de télétravail 
• Conciliation travail - vie personnelle 
• Horaire réduit pendant la période estivale  
• 21 jours de vacances annuelles  
• 15 journées de congés fériés 
• Régime de retraite à prestations déterminées 



• Accès gratuit au Centre sportif 
• CPE sur le campus 
• Stationnements intérieurs à prix compétitif 
• Programme incitatif de transport en commun 
• Et plus encore  

 
 
 
Début du mandat: Dès que possible 
Date limite pour postuler: 8 juin 2022, 17h 
Lien pour 
postuler: https://tre.tbe.taleo.net/tre01/ats/careers/v2/viewRequisition?org=ETS&cws=37&rid=2106   
 
 

https://tre.tbe.taleo.net/tre01/ats/careers/v2/viewRequisition?org=ETS&cws=37&rid=2106

