
  
 

SERVICE DES RESSOURCES HUMAINES 

OFFRE D’EMPLOI 
 

Technicienne ou technicien en informatique, classe principale 

Poste temps plein  à temps complet (35 h / sem.) 
23,12 $ à 33,61 $ de l’heure selon l’expérience 

 
En échange de vos services, le Collège André-Grasset vous offre une multitude d’avantages : 
 
• Environnement de travail agréable et stimulant dans un établissement d'enseignement 

collégial privé de renom 
• Régime de pension à prestations déterminées 
• Congés de maladie 
• 13 jours fériés 
• 4 congés mobiles 
• Assurance collective complète (vision, dentaire, maladie, invalidité, etc.) 
• Horaire flexible 
• Milieu favorisant votre formation et votre développement 

 
Sous l’autorité du directeur finances et des services administratifs, le technicien ou la 
technicienne en informatique, classe principale, a pour tâches : 
 

- fournir un soutien technique aux utilisateurs internes pour les applications, le matériel 
et les infrastructures technologiques; 

- participer au déploiement et à la mise à niveau des infrastructures technologiques 
- assumer les tâches d’administrateur de réseaux; 
- diagnostiquer les pannes et résoudre les problèmes reliés aux équipements 

informatiques; 
- mettre à jour des logiciels; 
- entretenir et réparer l’équipement informatique lorsque nécessaire, incluant les 

serveurs ainsi que les outils de collaboration; 
- installer des équipements informatiques pour certaines expositions, colloques, tests, 

etc.; 
- gérer la connectivité des équipements réseautique et de téléphonie;   
- participer à des projets spéciaux; 
- assurerla sécurité de l’information; 
- proposer et participer aux développements des technologies de l’information du 

collège 
 
Qualifications requises 
 

- DEC en Techniques de l’informatique, option gestion de réseau ou toute autre 
formation technique pertinente; 

- Très bonne connaissance des ordinateurs et de leurs composantes (PC), des systèmes 
d’exploitation (Windows et Mac) et des serveurs Windows; 



- Expérience minimale de cinq (5) années en support technique aux utilisateurs et en 
gestion de réseaux; 

- Excellent service à la clientèle 
- Initiative et habiletés interpersonnelles. 

 
Date limite de réception des candidatures : jeudi 11 juin 2020, 16h. 
 
Envoi à : ressourceshumaines@grasset.qc.ca 
 
 
Le Collège André-Grasset applique un programme d'accès à l'égalité en emploi. 
Des mesures d’adaptation peuvent être offertes sur demandes aux personnes en situation de handicap. 
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